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A Secretaria de Estado de Governo
(Segov) passou por transformacdes
profundas a partir da publicacdo da Lei
Estadual n® 24.313/2023, que
reorganizou a estrutura da
administracéo publica mineira. Essa
legislacdo promoveu uma expressiva
redistribuicdo de competéncias,
transferindo atribuicdes para outros
orgaos e incorporando novas
estruturas a pasta. Entre as principais
mudancas estruturais, destacam-se:

e Incorporacao e Integracao: A
chegada da Subsecretaria de
Cerimonial e Eventos (SuUbCE),
vinda da Secretaria Geral, e a
absorcédo da Assessoria Técnico-
Legislativa (ATL), decorrente da
extingdo da antiga Consultoria
Técnico-Legislativa.

» Criacdo e Adaptacao: Criacéo da
Subsecretaria de Articulacéo e
Atendimento Institucional (SAAI).

» Modernizagcéo de Nomenclaturas: A
transformacéo da Subsecretaria de
Coordenacao e Gestao Institucional
em Subsecretaria de Gestao de
Transferéncias Estaduais (SGTE),
e da Subsecretaria de Articulacéo
Institucional em Subsecretaria de
Processo Legislativo (SubPL).

Em virtude dessas profundas
alteracdes e do novo rol de
competéncias legais estipulado pelo
art. 30 da referida lei — que abrange
desde a articulacéo politica e apoio ao
desenvolvimento municipal até o
assessoramento técnico-legislativo e a
gestao do Diario Oficial —, fez-se
imperativa a revisao do
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Planejamento Estratégico da
Segov, de modo a torna-lo
condizente com a nova realidade
institucional.

Embora o processo tenha sido
iniciado formalmente em 24 de
setembro de 2024, com uma
reunido de kick-off que mobilizou
gestores e servidores para o
preenchimento dos diagnésticos de
processos e projetos, o trabalho de
revisao tornou-se
significativamente mais longo e
complexo do que o previsto
inicialmente.

Essa extensao do prazo ocorreu
porque, durante o préprio periodo
de construcao do planejamento, a
secretaria continuou passando por
intensas mudancgas normativas e
organizacionais.

O principal fator de impacto foi a
superveniéncia do Decreto n°
49.110, de 10 de outubro de 2025,
gue regulamentou a organizagao
da Segov e trouxe novas
obrigacdes transversais, como o
apoio administrativo e juridico a
Secretaria de Estado de Casa Civil
(SCO).

Esse cenario dinAmico exigiu que a
Assessoria Estratégica (Aest) e as
equipes técnicas realizassem
sucessivas rodadas de adaptacao
para que nenhum esforco ficasse
desalinhado.

A metodologia utilizada e os
resultados obtidos séo descritos
neste documento.
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NORTEADORES
ESTRATEGICOS

A Segov é um dos 6rgaos de estado que coordena as interagdes internas de
governo junto a diversos atores internos e externos visando o alcance de
resultados satisfatdrios para a sociedade mineira, conforme trecho do Plano
Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI), planejamento de logo prazo
para o Governo:

“Um sistema politico é dotado de capacidade governativa na medida em que for capaz de
identificar problemas da sociedade e formular politicas publicas, isto €, oferecer soluc¢des e
implementé-las. Para isso, € necessario mobilizar meios e recursos politicos,
organizacionais e financeiros para formar coalizbes que deem sustentacdo as propostas
prioritarias de sua gestao, evitando a paralisia das agoes.

A capacidade de um governo definir, implementar e sustentar politicas publicas esta ligada
diretamente ao desenvolvimento de padrdes de articulacdo e cooperacdo entre atores
sociais e politicos que coordenam e regulam transacdes dentro e através do governo.

Estes padrdes pressupdem uma interacdo bem articulada entre as unidades da federacéo
e os poderes Legislativo e Judicidrio. Assim, é essencial que a comunicagdo ocorra de
forma rapida, fluida e clara, evitando desgastes e facilitando o andamento das acfes
relevantes para o Estado.

Na relagcdo com outros entes federativos, o sucesso das aces do governo depende de
envolvimento, discussdo e articulagdo com Municipios, 6rgdos reguladores, demais
Estados e Governo Federal. O entrosamento de acdes e o fluxo adequado de comunicacéo
evitam sobreposicéo de esforcos e direcionam acdes de forma eficiente, possibilitando que
0s envolvidos desempenhem suas atribui¢cdes, contribuindo para o alcance dos objetivos,
bem como para a sedimentacdo de uma visdo dentro das diversas esferas de governo.”
(PMDI: 2019-2030)

Ja o Plano Plurianual de Acdo Governamental (PPAG) € o instrumento
normatizador do planejamento de médio prazo. No PPAG 2024-2027 a Segov €
responsavel pelos seguintes programas:
» Apoio ao Desenvolvimento Municipal e a Coordenacédo das Transferéncias
Estaduais de Recursos Financeiros (0119);
» Fortalecimento da gestéo das Transferéncias Estaduais (0122);
» Gestao de Cerimonial e Eventos (0109);
» Gestao do Processo Legislativo Estadual sob a Responsabilidade do Poder
Executivo (0115);
« Producéo e veiculacao do diario oficial eletrénico Minas Gerais (120).
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PROCESSO DE
CONSTRUGCAO

A revisdo do planejamento estratégico da Segov comecou em agosto de 2024, com
a realizacdo de encontros e estudo de documentos dedicados a sua elaboracdo. O
resultado obtido é fruto da construcéo participativa de servidores, gestores e alta
administracédo, bem como de um processo de aprendizagem organizacional.
Durante a construgdo utilizou-se como fio condutor o Design Thinking, usando
como base as etapas de alinhamento, imersdo, cocriagdo (mao na massa) e
implantacao, da seguinte forma:

A primeira etapa do processo contou com o alinhamento dos desafios,
expectativas, metodologias e cronograma do projeto. Essa fase ocorreu entre
agosto e setembro de 2024, por meio de reunides com o gabinete da Segov.

Ao final dessa etapa, foi realizada a reunido de inicio dos trabalhos, com a
participacdo de 48 pessoas, incluindo a secretaria-adjunta do periodo, chefe de
gabinete, subsecretarios, superintendentes e diretores.

A segunda etapa foi o diagnostico do ambiente, realizado entre setembro e
dezembro de 2024, que culminou no preenchimento de planilhas de processos e
projetos pelos gestores das 50 unidades administrativas da Segov.

Devido a mudancas na alta gestdo da pasta e a publicacdo de novo decreto de
competéncias, essa validacéo foi interrompida e somente retomada em outubro de
2025. Como resultado, foram identificados 247 processos e projetos, agrupados
em 20 macroprocessos e 10 objetivos estratégicos.

Além disso, entre novembro e dezembro de 2024, foi disponibilizado um
questionario online chamado Missdo, visao e valores: nosso objetivo coletivo,
com objetivo de conhecer a percepcdo do publico interno sobre a identidade
organizacional. O questionario foi respondido por 128 colaboradores e as suas
respostas utilizadas como base na revisdo da identidade organizacional da Segowv.
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3) Cocriacao (mao na massa)

Com o objetivo de ampliar a participacdo na construcdo do planejamento
estratégico, foi realizado o Dia do Planejamento Estratégico, evento presencial
gue reuniu cerca de 100 pessoas.

Durante o evento, cada participante identificou-se na Cadeia de Valor da Segov e
contribuiu na construcdo da SWOT (forcas, fraquezas, oportunidades e ameacgas).
Além disso, foi entregue a identidade institucional da pasta, que inclui a missao,
visdo e valores, para todos presentes.

Figura 1 - Fonte: Dia do Planejamento Estrtatégico, 2025.

Por fim, ocorreu a definicdo dos indicadores e metas relacionadas aos
macroprocessos.

4) Implantacao

Concluindo o processo, ocorreu a divulgacao interna do planejamento estratégico,
bem como inicio do monitoramento.
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IDENTIDADE
ORGANIZACIONAL

O resultado do processo de revisdo do Planejamento Estratégico foi
traduzido na identidade institucional (missao, visao e valores) abaixo:

4 § Y é Yy N é f N
~ VISAO VALORES
MISSAO . - i X ~
. . Ser identificada pelos cidadaos « Articulacdo
Coordenar a articulacdo I N
e como uma Instituicdo « Comunicacao
politica intragovernamental ~
. transparente e aberta ao « Cooperacao
e intergovernamental, ., A "
. . dialogo, referéncia na « Inovacéo
visando o funcionamento ~ ~ .
. coordenacéo de acdes « Integridade
eficiente do Poder s . L
. politicas e no apoio aos » Simplicidade
Executivo. s N .
L y \ municipios mineiros. y \ « Transparéncia y

Além disso, foram definidos 10 Objetivos Estratégicos que a instituicAo busca

alcancar no longo prazo:

| - Promover a articulacéo estratégica com
a ALMG, aprimorando a qualidade dos
atos normativos, com a devida anélise do
impacto regulatdrio.

VI - Assegurar a publicidade dos atos
oficiais e a disponibilizacdo do conteludo
do Jornal Minas Gerais.

Il - Assegurar a exceléncia técnico-
legislativa e a juridicidade dos atos
normativos de competéncia do
Governador.

VIl - Gerir os atos administrativos.

Il - Coordenar o processo das
transferéncias estaduais do Estado de
Minas Gerais para Municipios, entidades e
demais beneficiarios.

VIl - Ampliar e fortalecer a estratégia
institucional.

IV - Apoiar e fortalecer a articulacdo e o
relacionamento com os atores
estratégicos.

IX - Aprimorar o desempenho, a
disponibilidade e as funcionalidades dos
sistemas e dos servicos de Tl.

V - Promover as atividades de cerimonial e
eventos do Governo.

X - Fortalecer a gestédo organizacional, da
infraestrutura e de pessoas.
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CADEIA DE
VALOR

A Cadeia de Valor da Segov, que consolida as entregas que geram
valor a instituicdo, foi revisada e o0os macroprocessos identificados
foram agrupados em finalisticos e de apoio, conforme figura 1:

X Gestdo da - . -
Monitoramento Transferéncias Articulagdo

. Legislativo Quahda,dfe Estaduais Institucional
@ Regulatéria
MACROPROCESSOS

FINALISTICOS A\

Cerimonial e —
Eventos EI;I ~
9=l &) o=

- - Aposentadoria de
Gestdo do Diario - Assessoramento .
- Gestdo de Atos . R Notarios e
Oficial Técnico-legislativo ,
Registradores

& | B s

- . o T losia d
@ Comunicagdo Controladoria Juridico < Genlelle LI
Estratégica Informacgao

MACROPROCESSOS
DE APOIO

Tomada de

q — 000
Contas Especial @ EET "'
~—

- e o
Gestdo Gestdo Contratacdo Gestdo Gestdo de

Orgcamentaria HAElE ibli Logistica Pessoas
Contabil Al

Figura 2 - Fonte: Cadeia de Valor Segov, elaboracao propria, 2025.

Seguem abaixo os 9 macroprocessos finalisticos da Cadeia de
Valor e seus respectivos objetivos:

Monitoramento Legislativo
Monitorar e analisar os processos legislativos, bem como assessorar e articular matérias de
interesse do Poder Executivo junto ao Poder Legislativo.

Gestédo da Qualidade Regulatdria

Implementar, monitorar e avaliar metodologia de Analise de Impacto Regulatério (AIR) e
demais projetos e acdes destinados a melhoria da qualidade regulatéria no ambito do Poder
Executivo, bem como avaliar a aderéncia das propostas de atos normativos de competéncia
do Governador a estratégia governamental.
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CADEIA DE
VALOR

Transferéncias Estaduais

Assegurar a gestao eficiente, transparente e em conformidade com a legislacdo das
transferéncias de recursos financeiros do Estado de Minas Gerais, por meio da definicdo de
normas claras e atualizadas, bem como pela utilizacdo de sistemas tecnoldgicos integrados
e processos continuos de andlise e formalizacdo de instrumentos, capacitacéo,
monitoramento, fiscalizacdo e prestacédo de contas da aplicacdo dos recursos.

Articulacéo institucional
Apoiar e fortalecer a relacao institucional do Poder Executivo com a Assembleia Legislativa
do Estado de Minas Gerais (ALMG) e com os municipios mineiros.

Cerimonial e Eventos

Promover o planejamento, a organizacédo e a execucao eficientes de eventos, agendas e
reunides com a presenca do Governador e do Vice-Governador de Minas Gerais,
fortalecendo os vinculos institucionais por meio de uma comunicacdo eficaz e o
aprimoramento do relacionamento com a sociedade.

Gestéao do Diario Oficial

Promover a editorac&o e a publicacdo do Diario Oficial Eletrénico Minas Gerais (DOMG-e),
com os atos oficiais do Poder Executivo e de terceiros, e realizar a gestdo de seu acervo e
dos contratos de receita do servico de publicacdo oficial.

Gestéo de Atos
Analisar e publicar os atos administrativos de competéncia do Governador e os decorrentes
de processos especiais.

Assessoramento técnico-legislativo

Realizar a andlise técnico-legislativa dos atos normativos de competéncia do Governador,
bem como gerenciar o banco de dados e preparar a disponibilizacao de consultas publicas
dos atos normativos do Poder Executivo estadual.

Aposentadoria de Notarios e Registradores

Executar a concessdo de aposentadoria de notarios e registradores, bem como a contagem
de tempo, pagamentos de proventos, vantagens e beneficios previdencidrios, garantindo
conformidade com as normas legais.

AT
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CADEIA DE
VALOR

Abaixo estao elencados os 11 macroprocessos de apoio da Cadeia
de Valor e seus respectivos objetivos:

Controladoria

Realizar o planejamento, coordenacéo e execucado das atividades de auditoria, correicdo e
fiscalizacdo, avaliacdo de controles internos, incremento da transparéncia, fortalecimento
da integridade e fomentar ac8es de prevencao e de aperfeicoamento disciplinar e de
responsabilizacdo de pessoas juridicas, no ambito da Segov.

Juridico

Prestar assessoramento juridico especializado a Segov, assegurando a conformidade legal
nos processos e atos administrativos por meio da emissdo de manifestacdes juridicas,
promovendo a seguranca juridica, a adequacdo as normas vigentes e o atendimento as
demandas institucionais.

Comunicacao

Promover, divulgar e conscientizar a sociedade sobre as politicas publicas de Governo
através das atividades de comunicacdo interna e externa compreendendo imprensa,
publicidade, relacBes publicas e promocéo de eventos da Segov.

Tecnologia da Informacéao

Gerir solucBes tecnoldgicas eficientes e seguras para atender as necessidades da Segov e
Secretaria de Casa Civil (SCC), abrangendo suporte técnico, gestéo da infraestrutura de TI,
desenvolvimento, sustentacdo e evolucdo de sistemas, seguranca da informacdo e
inovacao.

Gestao Estratégica

Promover a eficiéncia e a inovacdo nas acdes da secretaria por meio da coordenacao e
monitoramento do planejamento estratégico, gestdo de processos e projetos, além de
fornecer suporte estratégico para a tomada de decisGes fundamentadas.

Gestao Orcamentaria

Coordenar o planejamento, a execucdo e o monitoramento do orcamento publico no ambito
da Segov e SCC, promovendo a execucao orcamentaria e o acompanhamento com
transparéncia das despesas previstas, visando a otimizacdo dos recursos publicos.

\a PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - SEGOV 11
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CADEIA DE
VALOR

Gestéo Financeira/Contabil

Gerir a execucao financeira e contabil das despesas publicas de forma eficiente, no ambito
da Segov e da SCC, assegurando o cumprimento das obrigacdes legais € promovendo a
otimizacdo e a transparéncia na administracdo dos recursos publicos.

Contratacao Publica

Realizar aquisicdes e contratacdes publicas de forma planejada, transparente e eficiente,
assegurando a selecdo de fornecedores que atendam aos requisitos predefinidos e a
gestdo adequada dos contratos.

Gestao Logistica

Propiciar a gestéo eficiente dos bens patrimoniais € de consumo, servicos e recursos
logisticos da Segov e SCC, assegurando a conformidade com as normas vigentes e o
atendimento as demandas institucionais com qualidade e economicidade.

Gestao de Pessoas

Executar as politicas de administracdo de pessoal, a evolucdo nas carreiras, a gestdo de
beneficios e afastamentos, além de fomentar uma cultura organizacional orientada para
resultados, inovacdo e bem-estar, em beneficio dos servidores e da sociedade.

Tomada de Contas Especial

Promover a formalizacao e a instrucdo adequada dos procedimentos de Tomada de Contas
Especial, em conformidade com a legislacdo vigente, bem como garantir o atendimento
tempestivo as diligéncias do TCEMG para todas as tomadas de contas especiais
instauradas no ambito da Segov.

\a PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - SEGOV 12
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MONITORAMENTO
EAVALIACAO

A execucao da estratégia da Segov € monitorada, de modo geral,
por dois processos:

Monitoramento PPAG

O monitoramento do Plano Plurianual de Acé&o Governamental
(PPAG) é realizado por meio do Sistema de Informacdes Gerenciais
e de Planejamento (Sigplan) e do novo sistema Portal de
Planejamento e Or¢camento (PPO).

Os resultados das metas fisicas das acdes sao apurados
bimestralmente, os indicadores e resultados dos programas
pactuados sao apurados anualmente (apdés o fechamento do 6°
bimestre) e a revisdo anual ocorre concomitante a formulacdo da
proposta da Lei do Orcamento Anual (LOA).

A dinamica envolve as etapas:

Avaliacao e
Avaliacao e divulgacgdo
validagao (Secretaria de

Consolidacao
dos dados
(Diretoria de
Planejamento
e Orcamento)

Planejamento

anual e apuracao :
purac (Gabinete Estado de

e Assessoria Planejamento
Estratégica) e Gestao -

(Unidades
Administrativas)

Seplag)

Figura 3 - Fonte: Fluxo macro do monitoramento PPAG, 2025.
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Monitoramento Relatorio de Gestao

O Relatoério de Gestao teve sua primeira versao criada em 2021 e ja
estd consolidado na rotina interna da secretaria. Ele é elaborado a
cada trés meses para acompanhar as principais entregas dos
processos e projetos de cada unidade administrativa. Esse relatorio
permite analisar o desempenho e a evolugao das iniciativas,
apoiando a tomada de decisoes.

A dinamica envolve as etapas:

Planejamento anual
e apuracao dos
indicadores

Divulgacao na
Intranet

Consolidacao
dos dados
(Assessoria
Estratégica)

Avaliacao e
validacao

(Assessoria de

Gabinet .
(Gabinete) Comunicagao)

(Unidades
Administrativas)

Figura 4 - Fonte: Fluxo macro do monitoramento Relatério de Gestéo, 2025.

O monitoramento ocorre por meio de um aplicativo, figura 4,
desenvolvido para centralizar as etapas de apuracao, validacdo e
compilagdo dos dados em um unico ambiente, 0 que aumenta a
eficiéncia e a confiabilidade das informacoes.

APURACAO RELATORIO TRIMESTRAL

APURACAO INDICADORES

VALIDAR INFORMAGOES

COMPILAGAO RELATORIO

Assessoria Estratégica - AEST

Secretaria de Estado de Governo de Minas Gerais - Segov MG

Figura 5 - Fonte: Tela inicial do aplicativo de monitoramento do Relatério de Gestéo, 2025.

1&& PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - SEGOV 14



As informacdes do relatério sdo apresentadas por meio de painéis do
Power BI, facilitando a leitura e analise dos indicadores. Destaca-se que
todos os macroprocessos da Cadeia de Valor possuem indicadores
monitorados, e o dicionario de dados permite identificar a qual objetivo
estratégico cada indicador esta vinculado.

RELATORIO DE GESTAO

Para visualizar o relatdrio, dique no macroprocesso (atividade) desejada:

MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

Figura 6 - Fonte: Tela inicial do Relatério de Gestdo em Power BI, 2025.
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CONSIDERAGOES
FINAIS

O Planejamento Estratégico da Segov foi elaborado em
conformidade com o planejamento governamental de longo e médio
prazo do Estado, que sao respectivamente o Plano Mineiro de
Desenvolvimento Integrado (PMDI) e o Plano Plurianual de Acéao
Governamental (PPAG). Também se baseia na Lei que estabelece
a estrutura organica da administracdo publica do Poder Executivo
do Estado, bem como no decreto e normas legais que dispdem
sobre as responsabilidades da Segowv.

Com este instrumento, a Segov busca contribuir de forma decisiva,
dentro de suas competéncias, para o0 bem-estar da sociedade
mineira e para o sucesso das politicas publicas do Estado de Minas
Gerais.
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